Zatgcznik nr 6 do ZW 121/2020

WYDZIAL MEDYCZNY
KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w jezyku polskim:  ZARZADZANIE ZESPOtAMI PRACOWNIKOW
Nazwa przedmiotu w jezyku angielskim: Managing employees teams
Kierunek studiow (jesli dotyczy): lekarski
Specjalnos¢ (jesli dotyczy): n/d
Poziom i forma studidow: -/H-stepied / jednolite studia magisterskie*, stacjonarna / niestacjenarna*
Rodzaj przedmiotu: obewigzkowy / wybieralny /-egélnouczelniany *

Kod przedmiotu:

Grupa kursow: FAK / NIE*

Wyktad Cwiczenia | Laboratorium | Projekt — Seminarium

Liczba godzin zajed 30

zorganizowanych w Uczelni

(zzu)

Liczba godzin catkowitego 52

naktadu pracy studenta

(CNPS)

Forma zaliczenia Egzamin / | Egzamin{ | Egzamin/ Egzamin/ | Egzamin/
zaliczenie | zaliczenie zaliczenie na | zaliczenie zaliczenie
na na ocene* | ocene* na ocene* | na ocene*
ocene*

Dla grupy kurséw
zaznaczy¢ kurs koricowy (X)

Liczba punktéw ECTS 2

w tym liczba punktéw 2
odpowiadajgca zajeciom
o charakterze praktycznym

(P)

w tym liczba punktéw ECTS 1,4
odpowiadajgca zajeciom
wymagajacym
bezposredniego udziatu
nauczycieli lub innych oséb
prowadzgcych zajecia (BU)

*niepotrzebne skresli¢

Forma ¢wiczen: audytoryjne 30h



WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI | KOMPETENCJI SPOLECZNYCH

1. Brak wymagan wstepnych
CELE PRZEDMIOTU

1. C1.Zapoznanie studentéw z zagadnieniami dotyczacymi tworzenia i zarzadzania zespotami
pracownikdw w organizacji.

2. C2. Nabycie wiedzy w zakresie stosowania podstawowych narzedzi kierowania zespotami
pracownikéw

3. (3. Rozwiniecie wiedzy i umiejetnosci studentéw w zakresie stosowania w praktyce
poznanych metod i technik ksztattowania pozadanych zachowan pracownikdw,
wptywajacych na sposdb funkcjonowania organizacji i jej efektywnosé.

PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE

Z zakresu wiedzy absolwent zna i rozumie:

1. D.W18 zasady pracy w zespole w tym:

e zna i rozumie spofeczne i ekonomiczne uwarunkowania rézinych rodzajow dziatalnosci
zawodowej
2. D.W19 kulturowe, etniczne i narodowe uwarunkowania zachowan ludzkich

Z zakresu umiejetnosci absolwent potrafi:

1. D.U12 komunikowa¢ sie ze wspdtpracownikami, udzielajgc informacji zwrotnej i wsparcia
oraz:

e kierowad praca zespotu,

e wspotdziata¢ z innymi osobami w ramach prac zespotowych i podejmowac wiodaca role w
zespotach

2. D.U13 przestrzegac wzorcow etycznych w dziataniach zawodowych,

Z zakresu kompetencji spotecznych absolwent jest gotow do:

1. K.1.5 dostrzegania i rozpoznawania wiasnych ograniczen oraz dokonywania samooceny
deficytow i potrzeb edukacyjnych;

2. K.1.7 korzystania z obiektywnych zrédet informacji;

3. K.1.9 wdrazania zasad kolezenstwa zawodowego i wspdtpracy w zespole specjalistéw, w tym
z przedstawicielami innych zawodéw medycznych, takze w Srodowisku wielokulturowym i
wielonarodowosciowym;

4. K.1.10 formutowania opinii dotyczacych réznych aspektéw dziatalnosci zawodowej;

5. K.1.11 przyjecia odpowiedzialnosci zwigzanej z decyzjami podejmowanymi w ramach
dziatalnosci zawodowej, w tym w kategoriach bezpieczeristwa wtasnego i innych oséb.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ - ¢wiczenia Liczba godzin

Cw1l | Oméwienie organizacji zajec i zasad oceniania. Znaczenie zarzgdzania zespotami dla
wspdtczesnych organizacji 2
éw2 Definicje zespotu i rodzaje zespotdw. Zespoty w organizacjach: zespét a grupa, wady i zalety 2
pracy zespotowe;j




¢w3 Procesy spoteczne w zespole: separacja, integracja, identyfikacja, konformizm, myslenie 2
grupowe
¢wa Rola i.funl'<cje lidera zespotu. Kierownik zespotu (cechy osobowosciowe, kompetencje, 2
certyfikacja)
Ews Proces budowania zespotu. Dobdr, integracja i doskonalenie cztonkéw zespotu. Role w 2
zespole.
Cw6 |Analiza mocnych i stabych stron zespotu. Organizacja pracy zespotu 2
¢w7 | Tworzenie harmonogramdéw pracy i podziat zadar 2
¢w8 | Komunikacja w zespole 2
¢w9 | Sytuacje konfliktowe w zespole 2
¢w10 | Motywowanie i ocenianie zespotu 2
¢w11 | Proces podejmowania decyzji w pracy zespotowej 2
¢wl2 Czynniki determinujgce efektywnos¢ pracy zespotowej. Metody oceny efektywnosci pracy 2
zespotowej
Cw13 | Style kierowania zespotami pracowniczymi — teoria i praktyka 2
¢w14 | Rola lidera w ksztattowaniu i wdrazaniu kultury pracy zespotu i wdrazaniu zmian 2
Cw15 | Podsumowanie wyktadu. Kolokwium zaliczeniowe 2
Suma godzin 30
STOSOWANE NARZEDZIA DYDAKTYCZNE
N1. Prezentacja multimedialna
N2. Pytania kontrolne
N3. Studia przypadku
OCENA OSIAGNIECIA PRZEDMIOTOWYCH EFEKTOW UCZENIA SIE
Oceny (F — formujgca (w | Numer efektu Sposéb oceny osiggniecia efektu uczenia sie
trakcie semestru), P — uczenia sie
podsumowujaca (na
koniec semestru)
F1 D.W18, D.W19, Pomiar aktywnosci podczas wyktadu
D.U12, D.U13, K.1.5,
K.1.7, K.1.9, K1.10,
K1.11
F2 D.W18, D.W19, Pomiar wynikéw kolokwium zaliczeniowego
D.U12, D.U13, K.1.5,
K.1.7,K.1.9, K1.10,
K1.11

P=0,2*F1+0,8*F2

LITERATURA PODSTAWOWA | UZUPELNIAJACA

LITERATURA PODSTAWOWA:

1. Tannenbaum S., Salas E. (2021), Skuteczne zespoty, Dom Wydawniczy Rebis, Warszawa
2. Haman W., Gut J. (2018), Psychologia szefa 3. Zrozumieé zespét. Fenomen matej grupy,

Wydawnictwo OnePress, Gliwice




LITERATURA UZUPEtNIAJACA:

1. Malinowska-Parzydfo J. (2019), Zespdt wygrany czy przegrany?, Wydawnictwo OnePress,
Gliwice

2. Appelo J. (2016), Zarzadzanie 3.0. Kierowanie zespotami z wykorzystaniem metodyk,
Wydawnictwo Helion

OPIEKUN PRZEDMIOTU | OSOBY PROWADZACE

Opiekun przedmiotu: dr Kamila Ludwikowska; e-mail kamila.ludwikowska@pwr.edu.pl

Zespot dydaktyczny:

1. Drlolanta Maj, jolanta.maj@pwr.edu.pl



